Przedstawiamy
Big Apple Connect

Wspotpraca partnerska pomiedzy
miastem Nowy Jork a Optimum.

Wystap o BEZPLATNY szybki Internet i telewizje.

Biuro ds. technologii i innowacji (OTI) miasta Nowy Jork oraz Optimum z duma ogtaszajg wspotprace partnerska przy
wdrozeniu programu dla miasta Nowy Jork, Big Apple Connect, ktérego celem jest zapewnienie szybkiego Internetu
i telewizji mieszkancom nieruchomosci wchodzgcych w sktad NYCHA bez zadnych optat.

Po dotaczeniu do programu Big Apple Connect dostarczy do Panstwa domu potgczenie Internetowe o przepustowosci
300 Mb/s oraz ustuge Basic TV, tgcznie z niezbednym wyposazeniem i instalacija.

Bez wzgledu na to, czy jestescie juz Panstwo klientami Optimum, chcecie zmieni¢ dostawcow lub po raz pierwszy
doprowadzi¢ Internet do swojego domu, proces rejestracji jest niezwykle przystepny, bez koniecznosci wypetniania
formularzy lub potwierdzenia zrédta zarobkow.

1. Wystarczy zadzwoni¢ do przedstawiciela Optimum, aby zapisac¢ sie do programu:
Numer kontaktowy: 866.580.1410
Godziny pracy: Od poniedziatku do soboty od 10:00 do 19:00

2. Nastepnie prosimy podac adres posiadtosci wchodzacej w sktad NYCHA, ktdra ma wzigé udziat w programie.

3. Ostatnim krokiem jest umowienie sie na instalacje.

Czy maijg Panstwo dostep do Internetu i/lub telewizji kablowej od innego dostawcy? To Panstwo sg odpowiedzialni
za anulowanie obecnych ustug Big po zainstalowaniu nowych ustug Big Apple Connect w Paristwa domu.

Jesli korzystajg Panstwo z federalnego programu korzysci ACP w ramach obecnych ustug internetowych, istnieje
mozliwos¢ przeniesienia tych korzysci na abonament telefonii komaérkowe;.

Wiecej informacji mozna uzyskaé, kontaktujac sie z nami:

Telefonicznie: Przez Internet: N\ Osobiscie w lokalnym punkcie
866.580.1410 Q’ optimum.com/bigappleconnect sprzedazy Optimum.
Najblizszy punkt sprzedazy znajda
Panstwo na stronie optimum.com/stores.

Office of Technology & Innovation o pt I m u m .

Obowiazuje Regulamin $wiadczenia ustug Big Apple Connect by Optimum, dostepny pod adresem optimum.com/terms. Program Big Apple Connect by Optimum jest dostepny jedynie dla mieszkaricéw New York City Housing Authority
(NYCHA) w budynkach obstugiwanych przez Optimum. Niniejsza oferta jest nieprzenoszalna, nie mozna jej taczy¢ zinnymi ofertami, jest ograniczona do reklamowanego poziomu ustug i nie jest dostepna we wszystkich obszarach. Obowiazuja
inne zasady, ograniczeniaiwarunki. INTERNET SWIATEOWODOWY: Nie jest dostepny we wszystkich obszarach. Predkosé pobierania i wysytania do 300 Mb/s. W miejscach, w ktérych Internet 300 Mb/s doprowadzony jest przez sie¢ kablowa,
predkosé pobierania wynosi do 300 Mb/s, a predko$¢ wysytania do 20 Mb/s. Podana przepustowosé dotyczy potaczenia przewodowego. Rzeczywista predkosé moze sig réznié i nie jest gwarantowana. Wiecej informaciji na ten temat mozna
znale#¢ na stronie optimum.com/speedfactors. USEUGA BASIC TV: Wszystkie telewizory musza byé wyposazone w wejscie HDMI. Nie wszystkie tresci w Altice One przesytane sa w rozdzielczosci 4K Ultra HD. Liczba kanatéw, kanaty HD
ifunkcje zaleza od wybranego pakietu i lokalizacji. Niektdre z tytutéw na zadanie dostepne sa za dodatkowa optata. Niektére ustugi i kanaty moga nie byé dostepne w niektdrych regionach. SPRZET, PODATKI | OPEATY: Bezptatna instalacja
standardowa. Pakiet obejmuje 1 bezptatng bramke dostepowa. Limit: 1 urzadzenie na gospodarstwo domowe. Dostepny jest 1 wzmacniacz sygnatu Wi-Fi, jesli technik Optimum zaleca jego zastosowanie lub wymaga tego powierzchnia
gospodarstwa domowego. Do bezprzewodowego potaczenia przez Wi-Fi w miejscu zamieszkania abonenta moga by¢ wymagane dodatkowe wzmacniacze sygnatu Wi-Fi. Obowigzujg minimalne wymagania systemowe i konfiguracja sprzetu.
Aktywacja pakietu jest wliczona w cene. Za dodatkowy sprzet zostang naliczone comiesieczne optaty. Dodatkowe ustugi, w tym wyzsza przepustowosc Internetu, pakiety telewizyjne i telefon stacjonarny, sa dostepne za dodatkowa optata.
Wszystkie rachunki musza by¢ regulowane na biezaco. Wszystkie znaki handlowe i oznaczenia ustug sa wiasnoscia ich poszczegélnych wiascicieli. © 2022 CSC Holdings, LLC, podmiot zalezny Altice USA, Inc.



